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Van Rosmalen Automatiseringsdiensten is dealer van SOLCON, PANDA en OKI. l:’w Sp e Ci a I i St o) p h et g e bi e d van
computers en netwerken.
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Meer weten?

Van Rosmalen AutomatiseringsDiensten
Groenendael 80

8271 ED lJsselmuiden

Tel: 038 3336124

Fax: 038 3336125

info@vrad.nl

www.vrad.nl

Naast de diensten die wij aanbieden aan bedrijven, kunt u ook als particulier

. : . gebruik maken van de service van Van Rosmalen AutomatiseringsDiensten. Zo
In onze webwinkel kunt u terecht voor computers, laptops, software, printers en cartridges.

kunt u bij ons terecht voor onderhoud en reparatie aan uw computer. Maar ook
voor hulp bij kleine problemen met fax, laptop en printer bent u bij ons aan het

juiste adres. Wij lossen elk computerprobleem voor u op.

Van Rosmalen AutomatiseringsDiensten helpt u graag bij:
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» Hetoplossen van problemen met Windows en programma’s;

» Het verwijderen van Spyware en virussen;

» Hetaansluiten en installeren van apparatuur;

» Het beveiligen van uw computer, breedbandinternet en netwerk;

» Hetoplossen van problemen met internetverbindingen en netwerken.
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Problemen? PC plan
Van Rosmalen AutomatiseringsDiensten staat voor u klaar. Voor particulieren heeft van Rosmalen AutomatiseringsDiensten het PC plan

ontwikkeld. Dit kost u eenmalig €27,50 Het PC plan bestaat uit de volgende

Heeft u een probleem met uw computer of een programma? Dan kunt u onderdelen:

contact met ons opnemen. U kunt bellen met 038 333 6124. Onze medewerkers »  Virussen en spyware verwijderen voor zover dit mogelijk is
bepalen aan de telefoon de aard van het probleem en zorgen voor de follow »  PCnalopen en checken op kleine defecten

up. Het kan zijn dat u wordt teruggebeld of dat er een afspraak bij u thuis wordt »  Kleine problemen oplossen

ingepland. »  Kijken wat er nodig is om de pc optimaal

te laten draaien

De afspraken worden doorgaans binnen 10 werkdagen na uw telefoontje »  Altijd in overleg met u
ingepland. Als uw probleem of vraag telefonisch kan worden opgelost wordt u »  Voor €30,- extra installeren wij ook
binnen drie werkdagen teruggebeld. PANDA Antivirus op uw pc.

PANDA Antivirus

Voor slechts €30,- per jaar installeren wij PANDA Antivirus op uw computer.
PANDA biedt grote voordelen. Het werkt automatisch, repareert zelfstandig,
de computer gaat niet traag werken als PANDA actief is en is te gebruiken voor

maximaal 3 computers. Kortom, volop gebruiksgemak

voor slechts €30,-.

Eigen werkplaats

Veel reparaties aan uw computer kunnen op locatie uitgevoerd worden.

Voor ingewikkelde tijdrovende computerreparaties maakt Van Rosmalen Sofiware

AutomatiseringsDiensten gebruik van een eigen werkplaats. Op afspraak kunt u

uw computer naar de werkplaats brengen.
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