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Van Rosmalen AutomatiseringsDiensten uw Netwerkpartner bij uitstek!

Van Rosmalen AutomatiseringsDiensten wordt geleid door Richard van Rosmalen, die jarenlang
werkte bij verschillende multinationals. Richard startte zijn bedrijf in 2002, omdat hij zag
hoeveel geld ondernemers staken in hun automatisering terwijl er geen maximale prestatie uit
gehaald werd. Dat vond hij zonde van alle tijd en geld. Richard heeft zich dan ook tot doel gesteld
om zo duidelijk en innovatief mogelijk oplossingen en diensten aan te bieden op het gebied van
automatisering met een zo hoog mogelijke prestatie tegen de best mogelijke prijs.
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Uw netwerkspecialist
bij uitstek!

Dé specialist in het onderhouden,
beveiligen en het verhelpen van storingen

aan uw computers en netwerk.
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Automatisering. Weet u waar u aan toe bent?

Bij veel ondernemingen in het MKB is automatisering iets wat ‘men meer zou moeten doen.

Door drukte en tal van andere urgente bezigheden schiet het er toch bij in. Vaak horen wij dat de kosten te
hoog zijn of dat ondernemers niet goed weten waar ze aan toe zijn.

Het resultaat is dat ondernemers blijven worstelen met hun automatisering en er onnodig veel tijd en geld in

steken. Dit gaat ten koste van uw omzet en die tijd kunt u beter gebruiken voor uw onderneming.

Niet ingewikkeld en duur
Automatisering hoeft niet ingewikkeld en duur te zijn. Durf eens te veranderen en stap naar een betrouwbare
automatiseerder die weet waar hij mee bezig is. Van Rosmalen AutomatiseringsDiensten is dé specialist op het

gebied van computers, netwerken en automatiseringssystemen.

Met ruime ervaring in het onderhouden, beveiligen en vooral het verhelpen van storingen zijn wij in staat om
uw bedrijfsnetwerk efficiént te maken en te houden. Daarnaast ondersteunen wij graag bij het doorvoeren van

noodzakelijke veranderingen in uw automatiseringssystemen.

Duidelijke afspraken
Voor elke opdracht maken wij duidelijke afspraken, zodat u precies weet wat u kunt verwachten. Wij spreken

duidelijk af wat de kosten zijn en hoeveel tijd er nodig is. Door onze ruime ervaring kunnen wij goed in schatten

hoe lang werkzaamheden duren. U zult dus niet voor onaangename verassingen komen te staan.
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Servicecontracten

Door onze jarenlange ervaring in de ICT kunnen wij uw organisatie een servicecontract aanbieden.

U kunt voor een aantal uren per maand een contract afsluiten voor het onderhoud aan uw netwerk en
computers. Goed onderhoud aan uw netwerk en computers verkleint de kans op calamiteiten aanzienlijk. En
mocht er toch eens iets mis gaan... dan staan de specialisten van Van Rosmalen AutomatiseringsDiensten

binnen de kortste keren bij u op de stoep om het probleem te verhelpen.

Het servicecontract

Eerst een grondige check

Voordat het servicecontract ingaat, bekijken we eerst de status van uw netwerk. De problemen
die we dan op het spoor komen, zullen we met u bespreken en oplossen. Als alle problemen
zijn verholpen, gaat het servicecontract in en onderhouden wij uw netwerk en computers zo

goed mogelijk.

Wat we doen:

» Een week voor elk onderhoud maken wij een afspraak met u. Er kan ook een vaste dag of
datum afgesproken worden.

» U levert ons een overzicht van de problemen of vragen die er zijn. Wij gaan hier mee aan de
slag.

»  Wij lopen de server na op problemen, testen de back-up, kijken of er problemen zijn met
software, zorgen voor de updates van de software en we kijken of de ventilatoren nog
draaien.

»  Overbodige bestanden ruimen wij op.

»  Wij kijken ook elke week even op afstand (remote) naar de server of de back-up goed werkt

en of we problemen kunnen verwachten.

Wilt u meer weten over onze servicecontracten? Neemt u dan gerust eens vrijblijvend contact met ons op.

Uw storingsspecialist

Als de server niet werkt, kunt u vaak niets beginnen. Dit kan uw bedrijf veel geld kosten. Kostbare productieve
uren gaan immers verloren als niemand aan het werk kan. Onze professionals zijn specialisten in het verhelpen
van storingen. In geval van spoed zijn wij 24 uur per dag bereikbaar en zijn wij in principe binnen 4 uur op

locatie om de storing te verhelpen.

Voorkomen is beter dan genezen
Calamiteiten kunt u voorkomen door uw netwerk en computers goed te onderhouden. Als wij elke maand uw
automatisering nalopen, hebben wij een goed beeld van uw netwerk en computers. Hierdoor kunt u snel een

oplossing verwachten. Doorgaans sluiten wij de onderhoudscontracten af om calamiteiten te voorkomen.




